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Des labels a tous les rayons

Le nombre de labels croit aussi vite que le réchauffement climatique. Linstitut Ifop en a dénombré plus de 70.

Pourtant, tous n'ont pas le méme effet sur les ventes. Les consommateurs restent méfiants.

*Droits d'utifisation,
« Guide des labels de la
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urfant sur la vague de la
consommation responsable,
les labels de développement
durable ont le vent en poupe.
L’agriculture biologique pése
aujourd’hui 4 milliards d’euros de
chiffre d’affaires, le commerce équi-
table, prés de 400 millions et la cos-
métique, 350 millions, selon le site
|Mescom~sespomlaplanete|com Dans
ces conditions, pas €tormant que les
marques soient attirées par ce marché
lucratif oules prix sontde 5 % 320 %
plus élevés qu’ailleurs, selon une en-
quéte du cabinet Accenture. Mais
pour cela, elles ont besoin d’un label
pour prouver leur bonne foi.
On trouve des labels dans tous les
rayons : I’alimentation et la cosmé-
tique mais ausst la peinture, les hotels
et, depuis cette année, les spas (sous
lamarque Being) et les serviettes hy-
giéniques (Ecolabel européen).
L’institut Ifop en a dénombré plus de
70. Dans cette profusion, pas toujours
facile de s’y retrouver. D’ailleurs,
selon I'Ifop toujours, si 21 % des
Frangais(e)s les jugent « fiables »,
20 % ne leur font pas confiance du
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hors audits de certification. Sources - I'Agence bio, Max Havelsar,
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tout. Et 59 % ont un avis mitigé :
« Certains sont fiables mais pas
tous ». Aux marques, donc, de bien
chousir leur label car les consomma-
teurs ne sont pas dupes.
Celles qui respectent I’environne-
ment et en ont fait une marque de fa-
brique ont recours aux labels les plus
pointus : Demeter, Nature et Progres.
Dans la grande distribution, les plus
courants sont AB et Max Havelaar.
Mais d’autres plus spécifiques exis-
tent aussi. Comme le label MSC
(Marine Stewardship Council), ga-
rantissant une péche durable, utilisé
par Findus.
Pour aider le consommateur a se re-
pérer, une application iPhone gratuite
aétélancée. Le Guide des labels de la
consommation responsable fournit
des mformations utiles pour faire le
tri entre 66 labels : A qui appartien-
nent-ils ? Quelles garanties of-
frent-1ls ? Les informations, publiées
par ’Ademe et Mescoursespourla-
planete.com, sont classées par nom
ou par types de produits. Indispen-
sable pour ne plus se tromper.
SEBASTIEN PERROT

MESCOURSESPOURLAPLANETE : guide de consommation en ligne - WWW.



